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ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ
РОЗВИТКОМ ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА

В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ

У статті обґрунтовано, що побудова системи управління розвитком промислового підпри-
ємства потребує інтеграції усіх управлінських підсистем, а також застосування інтеграцій-
ного підходу для забезпечення злагодженого функціонування системи управління. Запро-
поновано інтеграційний підхід до побудови системи управління розвитком промислового
підприємства в умовах інформаційної економіки, що дає можливість оцінити спротив вдос-
коналенню системи управління, який виникає серед персоналу підприємства та враховує
інтегрованість кожного підрозділу до загальної системи управління підприємством.
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Постановка проблеми. Розвиток інформаційних тех-
нологій та їх поступове впровадження у виробничий
процес потребує формування ефективної системи уп-
равління розвитком промислових підприємств. Розви-
ток інформаційної економіки на сучасному етапі роз-
витку України вимагає від підприємств урахування її особ-
ливостей та розробки заходів щодо підвищення ефек-
тивної їх діяльності. Тому актуальними стають питання
формування системи управління розвитком промисло-
вого підприємства, яка б забезпечувала реалізацію
механізмів оцінювання конкурентоспроможності про-
мислового підприємства в інформаційній економіці,
модернізації виробничої сфери промислового підприє-
мства згідно з вимогами інформаційної економіки, фор-
мування стратегії розвитку промислового підприємства
в інформаційній економіці та інших складових концепції
управління розвитком промислового підприємства в
умовах інформаційної економіки. Це потребує інтеграції
усіх управлінських підсистем, що відповідають за ефек-
тивність управління промисловим підприємством. Ви-
рішення такої проблеми найбільш доцільно здійсню-
вати за допомогою інтеграційного підходу в управлінні.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Се-
ред науковців, які досліджували використання інтег-
раційного підходу при побудові системи управління
розвитком підприємства слід відзначити роботи та-
ких науковців, як Є. В. Андрієвська [1], В. В. Атюшкіна
[7], В.В. Пиряєв [2], В. В. Дикань [3], В. Л. Пікалов [4],
В. В. Рябенко [5], Ю. В. Тюленєва [6], І.В. Фоміна [8] та ін.

В. В. Пиряєв підкреслює, що інтеграційний підхід в
управлінні підприємствами є розвитком системного,
ситуаційного, процесного та інших підходів. В його інтер-
претації інтеграційний підхід поєднує такі складові уп-
равління як культуру, психологію, логіку тощо, а в центрі
інтеграційного підходу знаходиться керівник як об'єкт
отримання, сприйняття, переробки та передачі інфор-
мації, а також як особистість що є суб'єктом реалізації
прийнятих рішень [2].

Є. В. Андрієвська розглядала використання інтег-
раційного підходу для управління розвитком промис-
лових підприємств в умовах реструктуризації. Для цьо-
го вона пропонує враховувати життєвий цикл підприєм-
ства та адаптувати управлінську систему підприємства
відповідно до фази життєвого циклу [1]. При цьому вра-
ховуються обсяг ресурсного потенціалу підприємства,
попередні цикли розвитку та подолані кризові явища,
наявність управлінських кадрів достатньої кваліфікації
тощо. Таким шляхом забезпечується розвиток промис-
лового підприємства з урахуванням ініціативної скла-
дової інформаційного розвитку. Але слід зауважити,
що в цьому дослідженні недостатньо уваги приділено
вертикальним управлінським взаємозв'язкам підпри-
ємства, а також формалізації методів вдосконалення
управління.

В. В. Дикань [3] зробив теоретичне обґрунтування
концепції інтеграційного розвитку, в основу якої покла-
дено теорію управління фірмою, теорію ігор, теорію
життєвих циклів та теорію управління соціально-еко-
номічними системами. При цьому дуже важливим є
використання інформаційного та комунікаційного під-
ходів, які мають на меті вдосконалення інформаційно-
го обміну при управлінні підприємством та врахування
взаємодії осіб, що є співробітниками підприємства. Ав-
тор вказаної роботи стверджує, що зазначений підхід
забезпечить підвищення конкурентоспроможності про-
мислових підприємств завдяки відродженню їх еконо-
мічного потенціалу. Але при цьому відсутня формаліза-
ція методів виявлення напрямів управління підприєм-
ством, які потребують вдосконалення з використанням
інтеграційного підходу, а також не враховано особли-
вості сучасної інформаційної економіки.

Методи вдосконалення інтеграційного підходу че-
рез управління знаннями на підприємстві пропонує
В. Л. Пікалов [4], обґрунтовуючи напрямки вдоскона-
лення взаємодії персоналу підприємства з його підроз-
ділами та із зовнішнім середовищем. При цьому знан-
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ня, що використовуються на підприємстві, розглядають-
ся одночасно як ресурс для управління підприємством
та як об'єкт для управління. Крім того, В. Л. Пікалов
обґрунтував, що саме управління знаннями забезпе-
чує виконання інтеграційної функції на підприємстві.
Ці висновки відповідають ідеям щодо трансформації
сучасного економічного середовищу в інформаційну
економіку. Але, в той же час, зроблені висновки мають
переважно теоретичний характер, без вирішення пи-
тання практичного управління знаннями за усіма на-
прямами інтеграції на підприємстві в процесі його роз-
витку.

Принципи управління потенціалом як інтеграцій-
ним видом управлінської діяльності підприємства
розробив В. В. Рябенко [5]. Він обґрунтував напрям
інтегрування поточного та стратегічного управління,
управління функціонуванням та управління розвитком
підприємства, а також інтегрування інших специфіч-
них напрямків управління підприємством. Для цього
визначено взаємозв'язки між елементами багаторів-
невої структури потенціалу промислового підприєм-
ства та між різними видами управління. Таким чином,
цей автор визначив, що управління потенціалом під-
приємства забезпечує інтеграцію всіх управлінських
впливів на рівні підприємства [5]. Але зауважимо, що
цей підхід не доведено до рівня формалізованих ме-
тодів управління та не розкрито особливості викорис-
тання інтеграційного підходу в умовах сучасної інфор-
маційної економіки.

Не зважаючи на вирішення окремих питань вико-
ристання інтеграційного підходу при управлінні промис-
ловими підприємствами, що було здійснено вищезаз-
наченими науковцями ,в цілому можна зробити висно-
вок, що проблема формування інтегрованої системи
управління розвитком промислового підприємства в
умовах інформаційної економіки є ще далекою від ос-
таточного розв'язання.

Метою статті є формування системи управління роз-
витком промислового підприємства в умовах інформа-
ційної економіки.

Виклад основного матеріалу. Складність форму-
вання інтегрованої системи управління розвитком про-
мислового підприємства в умовах інформаційної еко-
номіки, обумовлена в першу чергу відносною новизною
цієї проблеми, адже трансформація до інформаційної
економіки ще продовжується. Крім того, специфіка
вітчизняних промислових підприємств не дає можли-
вості сліпо копіювати методи, які використовуються у
більш розвинутих країнах.

Отже, проблема використання інтеграційного підхо-
ду до побудови системи управління розвитком промис-
лового підприємства в умовах інформаційної економі-
ки є актуальною, але ще далекою від вирішення. В пер-
шу чергу вітчизняні промислові підприємства потребу-
ють інтеграційного підходу при вирішенні таких завдань:

дослідження управлінських зв'язків на промисло-
вому підприємстві з метою встановлення їх слабких
місць;

виявлення спротиву персоналу промислового під-
приємства при впровадженні нових методів управлін-
ня розвитком в умовах інформаційної економіки;

формування пропозицій щодо вдосконалення вер-
тикальних та горизонтальних управлінських зв'язків на
промисловому підприємстві.

Побудова системи управління розвитком промис-
лового підприємства в умовах інформаційної еконо-
міки потребує від персоналу підприємства адаптації
до нових завдань, які виникають внаслідок вдоскона-
лення управлінських механізмів. Узагальнену схему
системи управління розвитком промислового підприє-
мства в умовах інформаційної економіки наведено на
рис. 1.

Найбільші проблеми при цьому виникають в про-
цесі взаємодії підрозділів та окремих співробітників.
Вони викликані як незадовільною якістю взаємо-
зв'язків, так і спротивом співробітників промислового
підприємства, які з різних причин не зацікавлені у
змінах. Через це виникають спотворення інформації,
а також затримки та саботаж виконання завдань щодо
впровадження складових системи управління розвит-
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Рис. 1. Система управління розвитком промислового підприємства в умовах інформаційної економіки
(розроблено автором).
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ФОРМИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ
РАЗВИТИЕМ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ
В УСЛОВИЯХ ИНФОРМАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ

В статье обосновано, что построение системы управления развитием промышленного предприятия требу-
ет интеграции всех управленческих подсистем, а также применения интеграционного подхода для обеспече-
ния слаженного функционирования системы управления. Предложено интеграционный подход к построе-
нию системы управления развитием промышленного предприятия в условиях информационной экономики,
что дает возможность оценить сопротивление совершенствованию системы управления, которое возникает
среди персонала предприятия и учитывает интегрированность каждого подразделения в общую систему
управления предприятием.
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FORMATION OF A MANAGEMENT SYSTEM FOR THE DEVELOPMENT
OF AN INDUSTRIAL ENTERPRISE IN THE CONDITIONS

OF THE INFORMATION ECONOMY

It is substantiated that the construction of a management system for the development of an industrial enterprise
requires the integration of all management subsystems that are responsible for the efficiency of an industrial
enterprise. The solution to this problem is most appropriate with an integrated management approach. In the
aspect of managing the development of an industrial enterprise in the conditions of the information economy, it is

ком промислового підприємства в умовах інформа-
ційної економіки. Тому інтеграційний підхід до побу-
дови системи управління розвитком промислового під-
приємства в умовах інформаційної економіки має за-
безпечити інтеграцію усіх підсистем управління під-
приємством. При цьому пропонується здійснювати такі
етапи:

- декомпозиція плану впровадження системи управ-
ління розвитком;

- виявлення спротиву персоналу;
- аналіз горизонтальних та діагональних зв'язків;
- аналіз вертикальних зв'язків;
- обґрунтування інтеграційних заходів.

Висновки

Вітчизняні промислові підприємства потребують
інтеграційного підходу при вирішенні таких завдань:
дослідження управлінських зв'язків на промислово-
му підприємстві з метою встановлення їх слабких
місць; виявлення спротиву персоналу промислового
підприємства при впровадженні нових методів управ-
ління розвитком в умовах інформаційної економіки;
формування пропозицій щодо вдосконалення вер-
тикальних та горизонтальних управлінських зв'язків
на промисловому підприємстві. Запропоновано здійс-
нювати організаційні та інформаційні заходи при по-
будові системи управління розвитком промислового
підприємства.
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proposed, under the integration approach, to include a set of tools that address the issue of research, quantitative
evaluation and improvement of the relationship between vertical management levels and the subjects of horizontal
management in the process of building a control system, which embodies the principles of the information economy.

The integration approach to the construction of a management system for the development of an industrial
enterprise in the conditions of the information economy is proposed, which makes it possible to assess the resistance
to improvement of the management system that arises among the personnel of the enterprise and takes into
account the integration of each unit into the overall enterprise management system.

Key words: formation; system; management; development; industrial enterprise; information economy; divisions;
communications.
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